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	Содержание дисциплины (тематический план):

	

	
	

	1.
Сущность и виды исследований поведения потребителей туристских услуг
2.
Источники информации при исследование поведения потребителей туристских услуг
3.
Процесс исследования потребителей туристских услуг
4.
Разработка инструментария проекта исследования.
5.
Качественные и количественные методы сбора данных 
6.
Измерения в маркетинговых исследованиях.
7.
Анализ и интерпретация данных.

	

	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:

	

	
	

	ПК-3 - Способен применять научные концепции исследования и моделирования для обоснования стратегических решений по развитию сферы туризма на различных уровнях управления;
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