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	Место дисциплины в структуре образовательной программы:


	
	

	     Дисциплина относится к базовой части учебного плана, подготовки бакалавров по направлению 44.04.02 Психолого-педагогическое образование.

       Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин: Психология личности, Социологический анализ профессионального развития личности, Психодиагностика в управлении персоналом, 

Психология поведения, Девиантология, Психодиагностика профессиональной стресскомпетентности работника, Психология стресса, Национальные особенности межличностного взаимодействия.

       Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении дисциплин: Основы психогенетики профессиональной деятельности, Психологическая коррекция и профилактика деструктивного поведения, Система социальной защиты, Социально-педагогическая деятельность в условиях бизнес-организации, Методы клинической психологии в профессиональной деятельности психолога, Практика работы тренеров и консультантов в организации, Проективные методики в профессиональной деятельности психолога, Ассесмент-метод в организации, Личностная эффективность руководителя..


	
	

	Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1

Введение в конфликтологию
2

Теории конфликта
3

Классификации, функции, структура конфликта
4

Динамика конфликта
5
Внутриличностный конфликт
6
Межличностный конфликт
7
Внутригрупповой и межгрупповой конфликт
8
Конфликты в организациях
9
Управление конфликтом
10
Трудовые конфликты, забастовка
11
Межэтнические конфликты
12
Социальные и политические конфликты


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	 ОПК-1 - способностью учитывать общие, специфические закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях; 
ПК-16 - способностью к выявлению интересов, трудностей, проблем, конфликтных ситуаций и отклонений в поведении обучающихся
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