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	Место дисциплины в структуре образовательной программы:


	
	

	Дисциплина «Инновации в туристском бизнесе» включена в вариативную часть дисциплин учебного плана подготовки магистров по направлению 43.04.02 Туризм, профиль «Организация и управление в туристическом бизнесе» и является дисциплиной по выбору.

Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин «Стратегии рыночной конкуренции в туризме».

Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении следующих дисциплин: «Прогнозирование и планирование туристской деятельности», «Организационное проектирование и управление проектами в туристском бизнесе».

Являясь дисциплиной, связанной с инновационными аспектами деятельности субъектов в сервисной сфере, дисциплина «Инновации в туристском бизнесе» способствует лучшему пониманию основных закономерностей инновационного управления и инновационной деятельности в сфере туризма и сервиса, связанного с туризмом.



	
	
	
Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1.
Понятие и значение инноваций в туризме
2.
Инновационные функции и методы реализации государственной политики регулирования развития туризма
3.
Инновационные технологии в туристской индустрии
4.
Инновационные IT в туризме
5.
Мониторинг и оценка эффективности инновационных процессов в туристской индустрии
6.
Методика разработки инновационного проекта
7.
Структурно-управленческие инновации в туризме
8.
Инновационные приемы и методы работы с персоналом
9.
Инновации в сфере комплектации персонала, оценка качества и результативности труда персонала


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	ПК-9 - способностью оценивать и осуществлять технико-экономическое обоснование инновационных проектов в туристской индустрии на разных уровнях (федеральном, региональном, муниципальном (локальном) уровне); 
ПК-14 - способностью к разработке и внедрению инновационных технологий в туристской индустрии
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