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	Место дисциплины в структуре образовательной программы:


	Дисциплина Реклама и связи с общественностью в гостиничной деятельности относится к обязательным дисциплинам вариативной части учебного плана подготовки бакалавров по направлению 43.03.03 Гостиничное дело, направленность: «Гостиничная деятельность».

Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин: «Социология», «Психология», «Маркетинг гостиничного предприятия», «Экономика гостиничного предприятия», «Гостиничный менеджмент».

Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении следующих дисциплин: «Деловое администрирование», «Технологии гостиничной деятельности», «Технологии продаж гостиничного продукта», «Поведение потребителей гостиничных услуг», «Имидж гостиницы».



	
	

	Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1.
Реклама в системе маркетинговых коммуникаций в гостиничной деятельности. Современные технологии.
2.
Средства распространения рекламы в гостиничной деятельности.
3.
Планирование рекламной кампании в гостиничной деятельности.

4.
Организация и управление рекламным процессом в гостиничной деятельности
5.
Правовое регулирование и социальный контроль рекламы в гостиничной деятельности
6.
Общественность и общественное мнение в сфере паблик рилейшнз в гостиничной деятельности. Современные технологии.
7.
Средства массовой информации в системе управления паблик рилейшнз в гостиничной деятельности. Методология исследования.
8.
Менеджмент паблик рилейшнз в гостиничной деятельности.
9.
Имидж в системе управления паблик рилейшнз в гостиничной деятельности.
10.
Паблик рилейшнз в условиях кризиса в гостиничной деятельности.


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	ПК-7 - готовностью применять современные технологии гостиничной деятельности в работе с потребителем; 
ПК-10 - готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности в области формирования и продвижения гостиничного продукта, соответствующего требованиям потребителей
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