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	Место дисциплины в структуре образовательной программы:


	Дисциплина Психология относится к базовой части учебного плана подготовки бакалавров по направлению 43.03.03 Гостиничное дело.
Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении дисциплины: «Инновации в гостиничной деятельности», «Сервисная эргономика», «Организация гостиничного дела», «Управление отношениями с клиентами в гостиничном предприятии», «Управление человеческими ресурсами гостиничного предприятия», «Гостиничный менеджмент», «Деловое администрирование».


	
	

	Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1. Психология как наука. Структура и методы психологического знания
2. Психика и сознание. Ощущение и восприятие
3. Мышление и интеллект
4. Память
5. Мотивация и потребности.
6. Личность и общение
7. Характер и темперамент


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	ОК-7 - способностью к самоорганизации и самообразованию 
ОПК-2 - способностью организовывать работу исполнителей
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