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Место дисциплины в структуре образовательной программы:
Дисциплина относится к вариативной части учебного плана подготовки бакалавров по направлению 42.03.01 Реклама и связи с общественностью, является дисциплиной по выбору.
       Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин: Культурология, Мировая художественная культура, Социология, История рекламы и связей с общественностью.

       Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении дисциплин: Социология массовых коммуникаций, Менеджмент, Поведение потребителей, Основы теории коммуникации, Теория и практика массовой информации, Интегрированные маркетинговые коммуникации в местах продажи, Реклама и связи с общественностью в сети Интернет, Теория и практика массовой информации, Интегрированные маркетинговые коммуникации в местах продажи, Деловой этикет и искусство презентации, Информационные технологии в рекламе и связях с общественностью, Психология массовых коммуникаций, Реклама и связи с общественностью в коммерческих организациях, Социология массовых коммуникаций, Технологии маркетинговых коммуникаций, Формирование имиджа коммерческой организации, Менеджмент,

Основы интегрированных коммуникаций (рекламы и связей с общественностью), Психология массовых коммуникаций, Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью, Реклама и связи с общественностью в некоммерческих организациях, Управление маркетингом, Брендинг, Интегрированные маркетинговые коммуникации в местах продажи, Мастер - класс "Копирайтинг", Основы фотографии в рекламе и связях с общественностью, Технологии продаж рекламы


	
	

	
	

	Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1.
Деловой этикет: истоки, принципы и функции
2.
Этикет деловых отношений. Этикет руководителя
3.
Имидж современного делового человека
4.
Правила ведения деловых  переговоров
5.
Эпистолярный этикет
6.
Правила приёма делегаций
7.
Презентация:содержание, назначение
8.
Планирование презентации: подготовительный этап
9.
Речь и деловой этикет презентации


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	 ОК-6 - способностью работать в коллективе, толерантно воспринимать социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия
ОПК-4 - умением планировать и организовывать под контролем коммуникационные кампании и мероприятия
ПК-1 - способностью принимать участие в управлении и организации работы рекламных служб и служб по связям с общественностью, осуществлять оперативное планирование и оперативный контроль рекламной работы, деятельности по связям с общественностью, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению товаров и услуг на рынок, оценивать  эффективность рекламной деятельности и связей с общественностью
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