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	Место дисциплины в структуре образовательной программы:


	
	

	Дисциплина относится к вариативной части учебного плана подготовки по направлению 38.04.02 Менеджмент, является дисциплиной по выбору обучающимся.
Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин: «Теория организации и организационное поведение», «Управление организацией», «Теория и практика принятия организационно-управленческих решений», «Кадровый менеджмент».
Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при прохождении практик и подготовке к ГИА.


	
	

	Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1.
Менеджмент делового взаимодействия: основные понятия, виды и принципы организации. Роль и место делового взаимодействия в управлении организациями, подразделениями и группами сотрудников.
2.
Стратегия, тактика и процесс делового взаимодействия
3.
Роль и место организационной культуры в менеджменте делового взаимодействия
4.
Основы этики делового общения
5
Методы и  модели менеджмента делового взаимодействия
6
Информационно-коммуникационные технологии при деловом взаимодействии
7
Проблемы и конфликты в деловом взаимодействии


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	 ПК-1 - способностью управлять организациями, подразделениями, группами (командами) сотрудников, проектами и сетями
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