АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

                   Дисциплина Б1.В.ДВ.7.1  Психология успеха
Семестр: 2
Количество часов: 72
Количество зачетных единиц: 2
Промежуточная аттестация: зачет
Место дисциплины в структуре ООП: 
        Дисциплина по выбору «Психология успеха» включена в вариативную часть учебного плана подготовки бакалавров по направлению 43.03.03 Гостиничное дело. 
        Дисциплина «Психология успеха» позволит расширить психологическую компетентность, ознакомить с основными  вопросами психологии успеха и достижения зрелости развития личности.
       Дисциплина «Психология успеха» содержательно дополняет дисциплину базовой части «Психология».
        Цель и задачи освоения дисциплины: 
        Цель дисциплины - формирование  у студентов представления о социально-психологической природе влияния, особенностях  управленческой работы в данном предметном поле, а также формирование  у будущих менеджеров психологической культуры и навыков управления межличностным влиянием в различных сферах.
Задачи дисциплины: 

· формирование системы знаний о сущности и закономерностях развития человека на ступени его зрелости и  достижении успеха;

· формирование основных способов исследования  механизмов и феноменологии развития;

· знакомство с технологиями достижения социальной и психологической зрелости личности.
Содержание дисциплины:
     Введение. Предмет и основные категории курса «Психология успеха». Цели, задачи и перспективы курса «Психология успеха». Целостный подход к личности как основной принцип построения курса. Значимость курса для будущей профессиональной деятельности и личной жизни. Качественные изменения политической и социально-экономической ситуации в обществе и возможные пути решения жизненных задач. Психологический портрет современной личности. Новые цели в жизненной ориентации личности. Причины возникновения жизненных проблем (действия по образцу, стереотипность мышления и т.д.). Характеристика типов поведения (агрессивный, депрессивный, апатичный, пассивный, манипулятивный, ассертивный) и результаты их реализации в системе общественных отношений.
Предмет курса «Психология успеха». Характеристика основных категорий (успех, личная и общественная жизнь, жизненный путь, жизненный сценарий, смысл жизни, жизненная позиция, потребность в достижении, боязнь неудач и др.). Соотношение понятий «стратегия жизни» и «стратегия жизненного успеха». Критерии оценки жизненного успеха.

Основные аспекты стратегии жизненного успеха (интеллектуально-креативный, мотивационный, ценностно-риентационный, эмоционально-чувственный, морально-волевой, поведенческо-адаптационный) и их характеристика. Принципы построения стратегии жизненного успеха.

Стратегии высокоэффективных людей. Стратегия как индивидуальное достояние. Примеры и анализ стратегий высокоэффективных людей. Отечественные и зарубежные концепции стратегий жизненного успеха (К.А. Абульханова-Славская, Б.Г.Ананьев, С.Л.Рубинштейн, Х.Р. Кауфман, С. Кови, Дж. Ландрам, Р. Штернберг, В. Франкл и др.)
Типы личности в построении стратегий жизненного успеха. Эффективные условия достижения успеха или их создание, если таковых нет в наличии. Психологические механизмы присущие эффективной личности.

Активность как способ реализации жизненной позиции. Надежность и устойчивость жизненной позиции.

Модель успешной личности. Путь восхождения к успеху. Стратегия успеха как представление личности о будущей перспективной модели мышления, общения, поведения и готовности к ее последовательной реализации.

Построение «карьерной лестницы» и характеристика ее ступеней.

Стадии формирования стратегии жизненного успеха (выбор, построение, программа реализации).

Подходы к постановке и достижению цели. Активная жизненная позиция как условие реализации природных способностей личности. Влияние мотивации на достижение успеха. Выбор области достижения, отвечающий особенностям личности, ее желанию, способностям, определение траектории движения и уход от стихийности. Критерии правильно поставленной цели. Экологичность цели.
Технология достижения цели. Иерархия целей. Совмещение личных и общественно значимых целей. Характеристика принципа отрицательной обратной связи. Определение условий, которые будут поддерживать достижение цели. Анализ имеющихся ресурсов (внутренних и внешних), которые необходимо задействовать для реализации цели. Исследование возможных препятствий на пути достижения цели. Определение конкретных действий, с которых начнется процесс реализации цели. Способы переопределения цели.

Личность как субъект жизни. Жизненный мир как сфера сознательного конструирования личности. Характеристика важнейших сфер человеческой деятельности. Возможные пути реализации и самовыражения личности в современной реальности. Соединение собственной индивидуальности с условиями жизни. Человек как целостная система. Единство личности и окружающей среды. Роль личности в определении жизненной стратегии. Стратегия жизненного успеха как показатель социально-психологической зрелости личности и уровня ее развития, как образ жизни и как личностное самовыражение. Жизнь в успехе. Личность как динамическая система. Варианты жизни. Сознательное построение собственной жизни. Этапы жизни и их влияние на определение жизненного пути (Бюлер, П.Жане, С.Л.Рубинштейн). Пути и приемы личностного совершенствования. Целостность и интенсивность жизни человека. Важнейшие личностные качества и их характеристика. Сохранение индивидуальности в меняющихся или предлагаемых обстоятельствах. Представление о составляющих стратегии жизненного успеха (на основе анализа результатов психологического исследования). Психологическая готовность личности к построению стратегии жизненного успеха.
 Механизмы воздействия в процессе общения. Общая характеристика основных механизмов воздействия в общении: заражение, внушение, подражание, убеждение. Структура процесса убеждения (по Лассуэллу). Прямой и косвенный способы убеждения. Проблемы податливости и устойчивости в процессе убеждающего воздействия. Механизмы сопротивляемости убеждающему воздействию. 
Феномен обратной связи в межличностном общении. Коммуникативная техника «Я-высказывания». Техника «отзеркаливания чувств». Феномен понимания в общении. Причины непонимания собеседниками друг друга, коммуникативные барьеры.  Коммуникативные техники и способности, помогающие понять собеседника. Роль рефлексии в понимании. Эмпатическое слушание. Техника парафраза. Техника резюмирования. 

Управленческое общение и этика лидерства. Функция управленческого общения. Условия установления взаимопонимания между руководителем и подчиненными. Условия принятия чужой позиции. Аттракция. Приемы формирования аттракции. Четыре типа общения начальника и подчиненного по В. Сатир. Характерные качества лидера. Восемь основных качеств лидера по Генри Минтцбергу - Формальный и неформальный лидеры. Конфликтная ситуация между лидером и администратором, схема развития отношений, Поведение руководителя в конфликте. 
Современные психотехнологии в реализации стратегии жизненного успеха.

Характеристика основных современных психотехнологий (арт-терапия, телесная терапия, нейролингвистическое программирование). Современные психотехнологии в формате личностного редактирования. Основные техники создания ресурсного состояния. Творческий подход к решению жизненных проблем. Стимулирующие и расслабляющие убеждения. Изменение установок и убеждений. Источники эффективного поведения. Моделирование стратегий успеха.

Модели реализации стратегий жизненного успеха. Преобразование жизни как акт жизнетворчества. Достижение вершин собственных возможностей. Уникальность индивидуальных стратегий жизненного успеха. Актуализация внутренних возможностей и источников саморазвития личности. Зависимость достижений от способа мышления. Поведенческие технологии и их характеристика. Генератор эффективного поведения. Стратегии успешного общения. Основные стороны общения. Моделирование самого себя. Определение и поиск необходимых ресурсов для успешной реализации стратегии жизненного успеха. Создание позитивных установок. Укрепление уверенности и убежденности. Целостное представление о своем жизненном пути. Восприятие и организация времени. Влияние культурных традиций на восприятие времени. Представление о своем прошлом, настоящем и будущем. Чувство времени. Временные линии. Включенное и сквозное время. Связь восприятия времени с настроением и состоянием. Дискретность жизни. Стихийность жизненного пути. Распределение времени. Организация и планирование времени. Экономия и сбережение времени. Механизмы и средства осуществления организации времени. Совершенствование способов управления временем.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать следующими общекультурными (ОК) и профильными (ПрК)  компетенциями:

       ОК-6: способен работать в коллективе, толерантно воспринимать социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия;

       ПрК-7: способен к применению стратегических  и тактических методов управления, предупреждению и разрешению межличностных и межкультурных конфликтов.
       Образовательные технологии: 
       В преподавании дисциплины «Психология успеха» применяются как классические лекционные и практические занятия, так и разнообразные интерактивные образовательные технологии, включая групповые дискуссии, работу в микрогруппах, анализ кейсов.
       Составитель: В.А. Балабанова, старший преподаватель, кафедра психологии, социологии и педагогики 


