АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

                    Дисциплина Б1.В.ДВ.8.1  Кинесика
Семестр: 2
Количество часов: 72
Количество зачетных единиц: 2
Промежуточная аттестация: зачет
Место дисциплины в структуре ООП: 
        Дисциплина по выбору «Кинесика» включена в вариативную часть учебного плана подготовки бакалавров по направлению 43.03.03 Гостиничное дело. 
 Дисциплина «Кинесика» содержательно дополняет дисциплину базовой части  «Психология делового общения».

        Цель и задачи освоения дисциплины: 
        Целью изучения дисциплины по выбору «Кинесика» является: приобретение студентами теоретических знаний и практических навыков в области распознавания невербальных сигналов, подаваемых людьми при взаимодействии друг с другом, их интерпретации и особенностях использования в невербальном акте коммуникации.

        Задачи дисциплины:

– дать студентам необходимые знания о языке телодвижений; 

– научить правильно интерпретировать невербальные сигналы; 

– творчески использовать полученные знания для анализа невербального поведения людей в различных ситуациях;

– содействовать овладению навыками тактильного и проксемного взаимодействия человека;

– научить распознавать характер, темперамент и психологическое состояние людей в зависимости от их невербального поведения;

– научить распознавать невербальные сигналы разных народов.
  Содержание дисциплины:
       Предмет науки кинесики, ее проблематика, ее практическое значение. Основные коммуникационные жесты. Проксемика – язык пространства. Такесика – мир прикосновений.  Как понять иностранца без слов. Понимание кода выражения лица. Окулесика – язык взглядов. Невербальные взаимоотношения на работе. 
       В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать следующими общекультурными (ОК) и профессиональными (ПК) компетенциями:
ОК-6: способен    работать в коллективе, толерантно воспринимать социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия (знать этические нормы деловых отношений, основы делового общения; уметь выстроить межличностные и профессиональные отношения в соответствии с этическими принципами; владеть современными технологиями управления повышением этического уровня деловых отношений и эффективности делового общения); 

       ОК-7: способен  к самоорганизации и самообразованию (знать основные методы и средства познания, обучения и самоконтроля; уметь самостоятельно применять методы и средства самопознания, обучения и самоконтроля для приобретения новых знаний и умений, развития культурных и профессиональных компетенций; владеть приемами сознательной организации интеллектуальной деятельности, а также приемами саморазвития);

       ПК-6: готов    к сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями, к выявлению потребностей потребителя, формированию гостиничного продукта, развитию клиентурных отношений (знать  важнейшие сферы культурной деятельности социума; уметь ориентироваться в базисных ценностях бытия и культуры; владеть навыками межкультурной коммуникации).

       Образовательные технологии: 
       В преподавании дисциплины  применяются как классические лекционные и практические занятия, так и разнообразные интерактивные образовательные технологии, включая чтение лекций с использованием слайд-презентаций, автоматизированное взаимодействие с обучающимися, анализ кейсов, круглый стол, компьютерное тестирование и деловая игра. 
       Составитель: В.В. Звягинцев, канд. соц. наук, доцент, кафедра педагогики, психологии и социологии

