АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
Дисциплина Б1.Б.21 Организация работы отделов рекламы и связей 
                     с общественностью

       Семестр: 5,6
Количество часов: 216
Количество зачетных единиц: 6
Промежуточная аттестация: зачет, экзамен
Место дисциплины в структуре ООП: 
Дисциплина «Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью» включена в базовую  часть учебного плана подготовки бакалавров по направлению 42.03.01 Реклама и связи с общественностью, профиль «Web-реклама и коммуникации». 

Данная дисциплина основывается на преемственности и взаимосвязи с дисциплинами: «Экономика», «Маркетинг», «История рекламы и связей с общественностью», «Логика и теория аргументации в рекламе и связях с общественностью», «Основы теории коммуникации», «Основы интегрированных коммуникаций (рекламы и связей с общественностью)» и другие.
Цель и задачи освоения дисциплины: 

Целью изучения дисциплины является формирование у студентов комплекса теоретических знаний и практических навыков, необходимых для определения принципов работы отдела рекламы и связей с общественностью в стратегическом и оперативном управлении, разработки организационно-распорядительных документов, планирования, организации и контроля мероприятий в сфере рекламы и связей с общественностью.

Задачи дисциплины «Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью» состоят в следующем:

– выявление проблем в области управления рекламы и связей с общественностью и умение их устранения.

– приобретение теоретических знаний в области принятия управленческих решений для эффективной коммуникационной деятельности;

– овладение навыками самостоятельного решения вопросов.
 Содержание дисциплины:  

Основы работы отделов рекламы и связей с общественностью в современных организациях. Особенности функционирования отделов рекламы и связей с общественностью в компаниях разного типа. Задачи и принципы работы отдела рекламы и связей с общественностью. Планирование и бюджетирование деятельности отдела рекламы и связей с общественностью. Типы каналов коммуникаций и особенности их использования отделом рекламы и связей с общественностью. Принципы взаимодействия отдела рекламы и связей с общественностью с подрядчиками разного типа. Профессиональные навыки сотрудничества отдела рекламы и связей с общественностью со СМИ. Структура рынка коммуникационных услуг в России. Основные тенденции развития маркетинговых коммуникаций.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен обладать следующими общепрофессиональными (ОПК) и профессиональными (ПК) компетенциями:
ОПК-2: владеет знаниями и навыками работы в отделах рекламы и отделах связей с общественностью (знает  основы работы в пресс-центрах, пресс-службах; умеет пользоваться приемами работы в коммуникационных агентствах; владеет  навыками работы в профильных организациях и подразделениях);

          ОПК-3: обладает базовыми навыками создания текстов рекламы и связей с общественностью, владением навыками литературного редактирования, копирайтинга (знает    принципы формирования корпоративной культуры и взаимодействия с персоналом; умеет  обосновывать должностное и штатное расписание отдела рекламы и связей с общественностью; владеет  правилами деловых отношений с представителями различной формы собственности);

ПК–1: способен принимать участие в управлении и организации работы рекламных служб и служб по связям с общественностью, осуществлять оперативное планирование и оперативный контроль рекламной работы, деятельности по связям с общественностью, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению товаров  и услуг на рынок, оценивать эффективность рекламной деятельности и связей с общественностью (знает  специфику управления и организации работы рекламных служб и служб по связям с общественностью фирмы и организации; умеет  осуществлять оперативное планирование и оперативный контроль за рекламной работой, деятельностью по связям с общественностью; владеет навыками работы по повышению имиджа организации, продвижению товаров и услуг фирмы на рынок, оценивать эффективность рекламной деятельностью);
ПК-3: владеет навыками организационно-управленческой работы с малыми коллективами (знает  критерии оценки статуса и профессиограммы сотрудника отдела рекламы и связей с общественностью в нестандартных ситуациях; умеет  определять ответственность за профессиональные ситуации; владеет навыками принятия решения в нестандартных ситуациях).
Образовательные технологии: 
Дисциплина предполагает широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий, деловые и ролевые игры, мастер-классы. Просмотр видеофильмов, разбор конкретных ситуаций, Web-квесты.

С целью формирования и развития профессиональных навыков студентов предлагается использовать технологию кейсов, визуальные презентации теоретического материала.
Составитель:  А. Г. Степанова,  кафедра маркетинга и рекламы
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