АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ МЕЖДИСЦИПЛИНАРНОГО КОМПЛЕКСА
 МДК.06.05 Маркетинг 
Семестр: 4
Количество часов: 84
Промежуточная аттестация: зачет
Место междисциплинарного комплекса в структуре ППССЗ: 
МДК.06.05 «Маркетинг» включен в вариативную часть профессионального модуля междисциплинарного комплекса учебного плана подготовки бухгалтера по направлению 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). Содержание дисциплины «Маркетинг» основывается на взаимосвязи и преемственности с такими дисциплинами, как: «Статистика», «Экономика организации», «Менеджмент».
 Цель и задачи освоения МДК: 
 Целью МДК.06.05 является формирование и развитие у студентов общих компетенций в области маркетинговой деятельности.

Задачи дисциплины:

· научить методам и организации проведения маркетинговых исследований, 

· помочь студентам разобраться в вопросах осуществления товарной, ценовой, сбытовой и коммуникационной политики, стратегического и текущего планирования, контроля маркетинга.
Содержание МДК: 
Понятие о маркетинге. Маркетинговая деятельность в современных условиях как система управления производством, распределением и реализацией товаров, услуг и других видов человеческой деятельности.

Основные субъекты и объекты маркетинга

Цели маркетинга. Принципы маркетинга. Функции маркетинга: аналитическая, производственная, сбытовая, управления и контроля.

Концепции маркетинга. 

Роль специалиста «экономика и бухгалтерский учет» в маркетинговой деятельности предприятия. 

Концепции рыночной экономики. Понятие рынка. Основные модели рынка: монополия, чистая конкуренция, олигополия, монополистическая конкуренция. Емкость рынка. 

Спрос и предложение в условиях рыночной экономики. Понятие предложения. Факторы, определяющие предложение на рынке. Понятие спроса. Спрос как основной объект постоянного наблюдения, детального изучения и воздействия. Основные закономерности спроса: зависимость спроса от цен, зависимость спроса от дохода. 

Многофакторная среда маркетинга: понятие и классификация. Понятие о внешней и внутренней средах маркетинга предприятия. 

Основные факторы внешней и внутренней среды, влияющие на деятельность предприятия. 

Контролируемые и неконтролируемые факторы маркетинговой среды их характеристика и анализ. 

Понятие маркетингового исследования. Основные направления исследований в маркетинге. Процесс маркетингового исследования.

Методы сбора первичной информации: опрос, эксперимент, наблюдение. Выборка. Требования к составлению анкеты. Виды вопросов. Технология подготовки и проведения анкетного опроса. 

Значение информации для маркетинга. Виды информации. Первичная и вторичная информации. Источники получения. 

Понятие потребителя и потребности. Причины изучения потребностей. 

Модель покупательского поведения потребителей. Факторы, оказывающие влияние на покупательское поведение потребителей. Процесс принятия решения о покупке. 

Правовое регулирование отношений в области защиты прав потребителей. Нормативные документы по защите прав потребителей. 

Сегментация рынка, ее сущность и значение. Принципы сегментации. Критерии сегментации рынка.

Выбор целевых сегментов рынка. Стратегии охвата рынка: недифференцированный маркетинг, дифференцированный маркетинг, концентрированный маркетинг. 

Понятие позиционирования товара на рынке. Роль и значение позиционирования в маркетинговой деятельности. 

Понятия товара, качества и конкурентоспособности товара. Товар как средство удовлетворения потребностей. Уровни товара: ключевая ценность, основной товар, ожидаемый товар, улучшенный товар, потенциальный товар. Классификация товаров. 

Понятие жизненного цикла товара. Этапы жизненного цикла товара. 

Разработка нового товара. Понятие нового товара. Этапы разработки нового товара в маркетинге. 

Цена как категория рыночной экономики. Роль цены на рынке. Понятие и функции цены. Классификация цен. Структура цены. Регулирование цен. Факторы, влияющие на уровень цен.

Типы рынков, определяющих ценовую политику.

Процесс ценообразования.

Понятие ценовой стратегии. Типы ценовых стратегий. 

Понятие сбытовой политики предприятия. Понятие товародвижения. Каналы распределения товаров. Уровни каналов, их функции и роль в распределении товаров. Прямая и косвенная формы реализации товаров. 

Критерии выбора торгового посредника. Сотрудничество и конфликты в каналах товародвижения.

Методы реализации: исключительное распределение, выборочное распределение, интенсивное распределение.

Роль специалиста в выборе поставщиков и рационализации товародвижения. 

Понятие маркетинговых коммуникаций, целевой аудитории. Процесс коммуникаций. Наиболее распространенные формы коммуникаций: реклама, связи с общественностью, мероприятия по стимулированию сбыта, прямой маркетинг, личная продажа. 

Разработка эффективной коммуникации: выявление целевой аудитории, определение желаемой ответной реакции, выбор обращения, выбор средств распространения информации, учет потоков обратной связи.

Методы расчета общего бюджета на продвижение. 

Понятие управления маркетингом. Процесс управления маркетингом. 

Анализ рыночных возможностей: выявление новых рынков, оценка маркетинговых возможностей.

Отбор целевых рынков: определение величины спроса, сегментация рынка, выбор целевых сегментов, позиционирование на рынке.

Разработка комплекса маркетинга: товар, цена, сбыт,  продвижение.

Претворение в жизнь маркетинговых мероприятий. 

Стратегии маркетинга. Понятие маркетинговой стратегии. Необходимость разработки маркетинговой стратегии. Виды маркетинговых стратегий, их характеристика. 

Планирование маркетинга. Понятие и необходимость планирования маркетинга. 

План маркетинга. Структура плана маркетинга, его связь с бизнес-планом. Маркетинговая часть бизнес-плана. Способы определения бюджета маркетинга. 

Понятие, значение и основные функции службы маркетинга на предприятии. Виды организационных структур службы маркетинга. 

Контроль маркетинга. Понятие контроля маркетинга. Виды контроля маркетинга. 

Роль специалиста в организации маркетинга на предприятии.

В результате освоения МДК.06.05 формируются компетенции:
ОК 4:
 осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития


знать: основные виды маркетинговой информации; 

уметь: анализировать внешнюю и внутреннюю среду предприятия; 

владеть: знанием о методах проведения маркетинговых исследований

ОК-5:
 владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий


знать: основные виды маркетинговой информации; 

уметь: анализировать внешнюю и внутреннюю среду предприятия; 

владеть: знанием о методах проведения маркетинговых исследований

ОК-6:
 работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями


знать: виды и средства распространения информации; 

уметь: осуществлять личные продажи товаров и услуг; 

владеть: методами связей с общественностью

ПК-1.1:
обрабатывать первичные бухгалтерские документы


знать: основы анализа и прогнозирования рынков; 

уметь: классифицировать маркетинговую информацию, создавать базы данных

ПК-4.4:
проводить контроль и анализ информации об имуществе и финансовом положении организации, ее платежеспособности и доходности


знать: способы сбора и классификации информации; 

уметь: осуществлять маркетинговый анализ положения предприятия на рынке; 

владеть: методами анализа вторичной информации
Образовательные технологии:

Используются лекционные аудитории, оснащенные мультимедийным оборудованием.

 Составитель:  В.В. Салий, д-р экон. наук, профессор,

                            Н.Н. Архипова, ассистент
