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	Место дисциплины в структуре образовательной программы:


	
	

	Дисциплина «Исследование систем управления» относится к вариативной части учебного плана подготовки бакалавра направления 38.03.02 Менеджмент.
Изучение дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин: «Теория менеджмента (история управленческой мысли, теория организации, организационное поведение)», «Документационное обеспечение управления», «Управление изменениями», «Бизнес-планирование в организациях», «Деловое администрирование», «Менеджмент корпорации», «Менеджмент в гостиничном сервисе и туризме «, «Менеджмент в торговле», «История и теоретические основы кооперации», «Основы государственного устройства», «Трудные случаи русской грамматики», «Антикоррупционное законодательство и противодействие коррупции», «Логика и теория аргументации».  .
Освоение дисциплины необходимо как предшествующее при изучении дисциплины «Менеджмент в общественном питании», «Корпоративные стратегии», «Профессиональный иностранный язык», «Преподавание дисциплин на иностранном языке», а также при прохождении практик и подготовке к ГИА.


	
	

	Содержание дисциплины (тематический план):


	
	

	1.
Основы исследования систем управления
2.
Методология системного анализа, классы и свойства систем, целевая модель
3.
Исследование организации управления: методы реорганизации и моделирования бизнес-процессов
4.
Методы исследования управления процессами и человеческими ресурсами  
5.
Исследование внешней среды: источники и системы сбора информации. Расширение внешних связей 
6.
Методы и средства документального оформления решений в управлении организацией
7.
Реферат


	
	

	Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:


	
	

	ПК-8 - владением навыками документального оформления решений в управлении операционной (производственной) деятельности организаций при внедрении технологических, продуктовых инноваций или организационных изменений; 
ПК-12 - умением организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена опытом при реализации проектов, направленных на развитие организации (предприятия, органа государственного или муниципального управления); 
ПК-13 - умением моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности организаций
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